
6A SURVEI PEMBELAJARAN DARING FAKULTAS BAHASA DAN SENI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN GANESHA 

Survei pembelajaran daring dilakukan sebagai upaya untuk meningkatkan kualitas layanan 

akademik Fakultas Bahasa dan Seni Universitas Pendidikan Ganesha, oleh karena itu kami sangat 

mengharapkan kesediaan dan partisipasi mahasiswa/wi untuk mengisi form ini secara jujur dan 

obyektif sesuai dengan keadaan sebenarnya. 

 

PETUNJUK UMUM : 

a) Kajian ini dilakukan dengan tujuan untuk melakukan kegiatan monitoring dan evaluasi 

keterlaksanaan pembelajaran daring yang dilakukan oleh seluruh Prodi yang ada di FBS  

b) Partisipasi Saudara untuk mengisi instrumen ini secara objektif sangat besar artinya bagi 

peningkatan kualitas pembelajaran daring bagi FBS  

c) Jawaban Saudara dijamin kerahasiaan dan tidak memiliki dampak negatif dalam bentuk apapun.  

d) Pilihlah salah satu dari alternatif yang disediakan dengan cara mengklik pada button pilihan 

yang tersedia  

e) Silahkan berikan deskripsi tulisan, pada kolom yang telah tersedia  

f) Ada lima alternatif jawaban yang dapat saudara pilih, yaitu: 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

1. Program Studi * 

Pendidikan Bahasa Indonesia 

 Pendidikan Bahasa Bali 

Pendidikan Bahasa Inggris 

Pendidikan Bahasa Jepang 

DIII Bahasa Inggris 

Pendidikan Seni Rupa 

DIII Desain Komunikasi Visual 



 

2. Semester * 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

f. 6 

g. 7 

h. 8 

i. 9 

j. 10 

k. 11 

l. 12 

m. 13 

 n. 14 

3. Asal Desa 

…………………………………………………………………………………………… 

4. Asal Kabupaten/Kota 

a. Kabupaten Badung 

b. Kabupaten Bangli 

c. Kabupaten Buleleng 

d. Kabupaten Gianyar 

e. Kabupaten Jembrana 

f. Kabupaten Karangasem 

g. Kabupaten Klungkung 

h. Kabupaten Tabanan 

i. Kota Denpasar 

j. Other:5. Posisi anda saat ini: 

a. Tempat tinggal asal 

b. Kost 



c. Kampus 

d. Other: 

 

6. Apakah anda mengikuti layanan pembelajaran via daring yang diselenggarakan oleh 

Dosen? * 

a. Ya 

b. Tidak 

 

7. Jenis aplikasi pembelajaran daring yang dilakukan dengan LMS (learning management 

system) yang sering anda gunakan? * 

a. Elearning.undiksha.ac.id 

b. Google classroom 

c. Schoology 

d. Edmodo 

e. Rumah Belajar 

f. Other: 

 

8. Jenis aplikasi non e-learning yang sering digunakan dalam pembelajaran daring?  

a. Facebook 

b. Twitter 

c. Instagram 

d. E-Mail 

e. Whatsapp 

f. Telegram 

g. GoogleDrive 

h. Icloud 

i. Drop Box 

j. Other: 

 

9. Jenis aplikasi tatap muka (video conference) yang sering anda gunakan bersama dosen 

dalam pelaksanaan pembelajaran daring adalah? * 



a. Skype 

b. Google Hangout 

c. Meet Google 

d. Webex 

e. Zoom 

f. Other: 

 

10. Berapa lama anda mengakses layanan pembelajaran daring dalam sehari? * 

a. < 3 Jam 

b. 3-6 jam 

c. 6-9 jam 

d. 9-12 jam 

e. > 12 jam 

 

11. Posisi/tempat ketika melaksanakan pembelajaran daring: * 

a. Rumah Asal 

b. Kost 

c. Kampus 

d. Tempat terbuka yang menyediakan layanan internet (wifi connections) 

e. Other: 

 

12. Bagaimana kualitas jaringan/network dari tempat anda mengakses aplikasi pembelajaran 

daring? * 

a. Sangat Lancar 

b. Lancar 

c. Cukup Lancar 

d. Kurang Lancar 

e. Tidak Lancar 

 

13. Ketika mengkuti pembelajaran daring, anda menggunakan layanan jaringan berupa? * 

a. Paket Data Pribadi 



b. Wifi yang ada pada tempat umum (desa/balai banjar) 

c. Internet Service Provider 

d. Other: 

 

14. Berapa kisaran biaya yang anda gunakan untuk mengakses aplikasi pembelajaran daring? 

(*tuliskan dengan angka dan dalam rupiah) * 

 

15. Deskripsikan respon anda terkait pembelajaran daring yang telah dilakukan * 

……………………………………………………………………………………………. 

 

16. Deskripsikan kendala yang anda hadapi dalam pelaksanaan pembelajaran daring * 

……………………………………………………………………………………………. 

17. Deskripsikan kebutuhan akademis anda, yang harus diberikan pada pelaksanaan 

pembelajaran daring?  

……………………………………………………………………………………………. 

Untuk pernyataan No 20 s/d 38, saudara hanya mengklik salah satu pilihan yang sesuai 

dengan skala likert berikut: 

18. Pemberiaan petunjuk pelaksanaan pembelajaran daring sebelum perkuliahan dimulai  

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali    

 

19. Kejelasan perencanaan pembelajaran daring yang dilakukan * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 



20. Keselarasan dengan tujuan pembelajaran yang telah dirancang * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

21. Kualitas konten/materi yang disajikan pada pembelajaran daring disajikan dengan bahasa 

yang komunikatif, lengkap dan terdapat tautan ke situs untuk memperkaya konten  

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

22. Kualitas ragam objek pembelajaran (teks, gambar, audio, video, animasi, simulasi) yang 

dipilih telah disesuaikan dengan kebutuhan capaian pembelajaran * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

23. Ketersediaan waktu yang efektif untuk melakukan diskusi materi perkuliahan via daring 

antara dosen dan mahasiswa/wi * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 



24. Kualitas pemberian umpan balik/feedback oleh dosen kepada mahasiswa/wi terhadap 

hasil tugas yang diberikan via daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

25. Kemampuan dosen memberikan motivasi dalam pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

26. Kualitas desain presentasi yang diberikan oleh dosen dalam pembelajaran daring  

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

27. Kelengkapan pemberian tugas pada pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

28. Ketepatan waktu dimulainya pelaksanaan pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 



2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

29. Ketepatan waktu berakhirnya kegiatan pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

30. Kemudahan dalam mengakses layanan pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

31. Kualitas umpan balik/feedback oleh dosen kepada mahasiswa/wi terhadap hasil Ujian 

(UTS/UAS) yang telah diberikan * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

32. Kualitas pemberian komentar oleh dosen terhadap forum diskusi akademik yang telah 

dilakukan dalam pembelajaran daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 



3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

33. Kejelasan rubrik penilaian terhadap tugas yang telah diberikan oleh dosen * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

34. Layanan pemberian nilai/score terhadap tugas yang telah diberikan oleh dosen kepada 

mahasiswa via daring * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

35. Secara general, kualitas pembelajaran daring yang telah dilaksanakan * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 

5 = Sangat baik sekali 

 

36. Setujukah jika perkuliahan pada semester berikutnya dilaksanakan via daring? * 

1 = Buruk Sekali 

2 = Buruk 

3 = Sedang 

4 = Sangat Baik 



5 = Sangat baik sekali 

 

37. Berikan Saran dan Komentar untuk peningkatan kualitas pembelajaran daring * 

……………………………………………………………………………………………. 

38. Berikan saran dan komentar untuk peningkatan kualitas Instrumen ini * 

……………………………………………………………………………………………. 
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